
【別紙２】

人員・備品等の数量（参考）

・数量は、一寄港あたりのもの。

・参考数量であり、寄港ごとに増減がある。

・各人員・備品等の準備回数は寄港クルーズの乗客数により異なる。

１ 臨時観光案内所

（１）人員配置

※岸壁責任者及び岸壁スタッフについて、同日に複数の寄港がある場合は、それぞれの寄

港に対応できるように人員を配置すること。

人 員

日本発クルーズ

台湾・香港発クルーズ

ワールドクルーズ

（中国発を除く）

中国発クルーズ
定員 500 名

以下の客船

統括責任者 １名 １名 １名

運営管理スタッフ １名 － １名

英語通訳

観光案内スタッフ

アンケートあり

４名

アンケートなし

２名

－ ２名

中国語通訳

観光案内スタッフ
－ １名 －

歩行者誘導スタッフ ２名 ２名 ２名

岸壁責任者 １名 １名 １名

岸壁スタッフ ２名 ２名 ２名

計

アンケートあり

11名

アンケートなし

９名

８名 ９名



（２）テーブル・イス・備品等設置物

※テーブル、イスは待合所に設置されているものを使用する。

※横断幕２枚、のぼり旗10枚は委託者より貸与する。

※のぼり旗の台及びポールは受託者が用意すること。

※パイロン（高知新港岸壁）については、受託者が必要台数を調達すること。

（参考）

①横断幕

数 量：２枚

サイズ：縦 900 mm×横 1,800 mm

素 材：テトロンポンジ

②のぼり旗

数 量：10 枚

サイズ：縦 1,800 mm×横 450 mm 程度

素 材：テトロンポンジ

規 格：左通し

その他：のぼり旗の設置に必要なポールと土台を 10 枚分手配すること

物 品 名 称 1回当たり

テーブル ４台

イス ５脚

Wi-Fi ルーター １式

高知市内中心部マップ（多言語） １式

地図・パンフレット １式

横断幕 ２枚

のぼり旗 10本

無線機

（高知新港岸壁）
４台



２ 渋滞・駐車場対策（高知公園駐車場・県庁駐車場及び潮江緑地）

（１）備品

（テント）２間×３間程度

（机）横幅1,500 mm×奥行き450 mm×高さ700 mm以上

（イス）折りたたみ式パイプ椅子

（看板）

看板名 サイズ 表示言語 枚数 備考

バス待機所

高さ 1,500mm

横幅 600mm

英語

日本語
２枚

・受託者が用意すること。

・ピクトグラム、方角を示す矢

印を表示する。

・禁煙表示や男女トイレ等詳

細を表示する。

・矢印は看板設置場所の変更

に備え、付替え可能なもの

にする。

休憩所
英語

日本語
３枚

ひろめ市場
英語

日本語
２枚

トイレ
英語

日本語
２枚

満車対応 日本語 １枚 委託者より貸与する。

物 品 名 称 数 量 用 途

テント

１張 駐車場運営本部設営

１張 回送場所本部設営

３張 乗船客待合設営

机
２台 駐車場運営本部設営

１台 回送場所本部設営

イス

10 脚 駐車場運営本部設営

３脚 回送場所本部設営

100 脚 乗船客待合

看板 10 枚 駐車場一般開放中止案内、乗船客誘導

プラカード 10 枚 駐車場一般開放中止案内、乗船客誘導

拡声器 ６台 乗船客への案内、スタッフ業務連絡

ホワイトボード １台 乗船客への回送バス番号通知

無線機 ６台 スタッフ業務連絡

救急箱 １台 衛生管理

ゴミ箱・ゴミ袋 ７式 衛生管理



（プラカード）

（拡声器）出力15Ｗ、通達距離400ｍ以上のショルダーメガホン

（ホワイトボード）画面サイズ 高さ900 mm×横幅1,800 mm、脚付き

（無線機）送信出力10ｍＷ程度

（救急箱）ばん創こうや包帯等応急処置用、投薬は行わない

（ゴミ箱）容量90リットル程度

（ゴミ袋）容量90リットル程度、入替えを行うため15枚程度

（照明） 電池式クリップライト

（パイロン、バー）高知県庁駐車場で行う場合は乗客誘導路設置のため、パイロン10

個、バー10本程度

※上記備品の準備数量は委託者との協議内容に基づいたものとすること。

（２）人員配置

看板名 サイズ 表示言語 枚数 備考

高知城

ひろめ市場

高さ 450mm

横幅 900mm

英語

日本語
４枚

・受託者が用意すること。

・ピクトグラム、方角を示す矢

印を表示する。

・矢印は看板設置場所の変更

に備え、付替え可能なもの

にする。

バス待機所
英語

日本語
２枚

駐車不可 日本語 ３枚

満車対応 日本語 １枚 委託者より貸与する。

人員配置
高知公園駐車場で実施の場合 高知県庁駐車場で

実施の場合乗客 3,000 名未満 乗客 3,000 名以上

統括責任者 １名 １名 １名

責任者 ２名 ２名 ２名

交通誘導員 11名 13 名 13 名

運営スタッフ ８名 11名 14 名

通訳スタッフ 1名 1名 1名

計 23名 28 名 31 名


